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Masan Group Goes Live on Workday to Optimise HR Digital Transformation and Employee Experience

Workday's unified enterprise platform will help accelerate Masan's HR digital transformation and empower 41,000 employees
across participating business units

Ho Chi Minh, Vietnam — July 21, 2026 — Workday, Inc. (NASDAQ: WDAY), the enterprise AI platform for HR, finance, and
IT, today announced its partnership with Masan Group, one of Vietnam’s largest private sector companies, to accelerate digital
transformation across the organisation. Masan is Workday’s first local customer in Vietnam.

As part of this digital transformation, Masan Group has started deploying Workday Human Capital Management (HCM), with
future capabilities to support workforce planning, people analytics, and employee experience. These solutions are powered by
the Workday platform with AI at its core. Amaris Consulting served as the implementation partner for this Workday deployment
in Vietnam.

Workday will serve as a core people platform within Masan's Future One Tech Platform and Digital Twin ambition, helping unify
workforce data and employee experiences across the organisation. This partnership highlights Masan's commitment to building
a modern working environment and leading with technology. By leveraging Workday's AI capabilities, Masan will empower its
large and diverse workforce, enabling a seamless human resource experience.

Mr. Danny Le, CEO of Masan Group, said: "As Masan enters its next stage of growth, building a more connected, transparent
and performance-driven organisation is critical to our Go Digital – Go Global ambition. Workday gives our leaders and
managers a common platform to better understand, support and develop their teams, while enabling HR to become a stronger
business partner. This marks an important step toward a more effective, scalable and future-ready Masan."

Ms. Jess O’Reilly, General Manager, ASEAN, Workday, said: "Masan’s ambition to become an enterprise of global stature is
built on a strong technology foundation and a deep commitment to its people. We are honoured to partner with a company that
is leading the way in Vietnam's digital transformation. Our collaboration will help empower Masan to unify its operations,
strengthen agility, collaboration, and innovation, and unlock the full potential of its workforce."

With Workday’s unified cloud management suite, Masan will gain a comprehensive view of its workforce data and operations,
enabling smarter decision-making and more agile responses as the company prepares to "Go Global."

About Workday

Workday operates at the heart of the enterprise – HR, finance, and IT – where the margin for error is effectively zero. By tightly
coupling AI with the context, guardrails, and trusted processes that run the business, Workday goes beyond AI that assists work
to agents that do the work and drive measurable outcomes. More than 11,500 organizations worldwide, including more than
65% of the Fortune 500, trust Workday to deliver. For more information about Workday, visit workday.com.

© 2026 Workday, Inc. All rights reserved. Workday and the Workday logo are trademarks of Workday, Inc. All other brand and
product names are trademarks or registered trademarks of their respective holders.

 

Vietnamese version

Masan Group triển khai Workday nhằm tối ưu hóa
chuyển đổi số trong lĩnh vực Nhân sự và nâng cao

trải nghiệm nhân viên
Nền tảng doanh nghiệp hợp nhất của Workday sẽ góp phần thúc đẩy quá trình chuyển đổi số trong lĩnh vực Nhân sự của

Masan và trao quyền cho 41.000 nhân viên thuộc các đơn vị kinh doanh tham gia triển kha

TP. Hồ Chí Minh, Việt Nam – ngày 21 tháng 7 năm 2026 – Workday, Inc. (NASDAQ: WDAY), nền tảng AI dành cho doanh
nghiệp trong các lĩnh vực nhân sự, tài chính và công nghệ thông tin, hôm nay công bố hợp tác với Masan Group, một trong
những tập đoàn kinh tế tư nhân lớn nhất Việt Nam, nhằm thúc đẩy quá trình chuyển đổi số trên toàn tổ chức. Masan đồng thời
là khách hàng nội địa đầu tiên của Workday tại Việt Nam.
 
Trong khuôn khổ chương trình chuyển đổi số này, Masan Group đã bắt đầu triển khai giải pháp Quản trị Nguồn nhân lực
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Workday (Workday Human Capital Management – HCM), đồng thời định hướng mở rộng sang các năng lực hỗ trợ hoạch định
nguồn nhân lực, phân tích nhân sự và nâng cao trải nghiệm nhân viên trong tương lai. Các giải pháp này được vận hành trên
nền tảng Workday với trí tuệ nhân tạo (AI) là cốt lõi. Amaris Consulting là đối tác triển khai dự án Workday tại Việt Nam.
 
Workday sẽ đóng vai trò là nền tảng quản trị nhân sự cốt lõi trong chiến lược Future One Tech Platform và tham vọng xây dựng
Digital Twin của Masan, góp phần hợp nhất dữ liệu lực lượng lao động và trải nghiệm nhân viên trên toàn hệ sinh thái. Sự hợp
tác này thể hiện cam kết của Masan trong việc xây dựng môi trường làm việc hiện đại và tiên phong ứng dụng công nghệ.
Thông qua việc tận dụng các năng lực AI của Workday, Masan sẽ nâng cao hiệu quả quản trị lực lượng lao động đa dạng và
quy mô lớn của mình, đồng thời mang đến trải nghiệm nhân sự liền mạch hơn cho nhân viên.
 
Ông Danny Le, Tổng Giám đốc Masan Group, chia sẻ: “Khi Masan bước vào giai đoạn phát triển tiếp theo, việc xây dựng
một tổ chức kết nối chặt chẽ hơn, minh bạch hơn và lấy hiệu suất làm trọng tâm là yếu tố then chốt để hiện thực hóa chiến
lược ‘Go Digital – Go Global’. Workday mang đến cho các nhà lãnh đạo và quản lý một nền tảng chung để thấu hiểu, hỗ trợ và
phát triển đội ngũ tốt hơn, đồng thời giúp bộ phận nhân sự trở thành đối tác chiến lược hiệu quả hơn cho doanh nghiệp. Đây là
một cột mốc quan trọng trên hành trình xây dựng một Masan vận hành hiệu quả, có khả năng mở rộng và sẵn sàng cho tương
lai.”
 
Bà Jess O’Reilly, Tổng Giám đốc khu vực ASEAN của Workday, cho biết: “Khát vọng trở thành doanh nghiệp mang tầm
vóc toàn cầu của Masan được xây dựng trên nền tảng công nghệ vững chắc cùng cam kết mạnh mẽ đối với con người. Chúng
tôi vinh dự được đồng hành cùng một doanh nghiệp tiên phong trong hành trình chuyển đổi số tại Việt Nam. Sự hợp tác này sẽ
giúp Masan hợp nhất hoạt động vận hành, tăng cường tính linh hoạt, khả năng cộng tác và đổi mới sáng tạo, đồng thời khai
mở tối đa tiềm năng của lực lượng lao động.”
 
Thông qua bộ giải pháp quản trị hợp nhất trên nền tảng đám mây của Workday, Masan sẽ có được cái nhìn toàn diện về dữ
liệu nhân sự và hoạt động vận hành, từ đó đưa ra các quyết định chính xác hơn và phản ứng linh hoạt hơn trước những thay
đổi của thị trường trong quá trình hiện thực hóa chiến lược “Go Global”.

Về Workday
 
Workday hoạt động tại trung tâm của doanh nghiệp – nơi hội tụ các chức năng nhân sự, tài chính và công nghệ thông tin –
những lĩnh vực mà sai sót gần như không có chỗ đứng. Bằng cách kết hợp chặt chẽ trí tuệ nhân tạo với bối cảnh vận hành, các
cơ chế kiểm soát và quy trình kinh doanh đáng tin cậy, Workday vượt xa vai trò của AI hỗ trợ công việc để hướng tới các tác
nhân AI có khả năng thực thi công việc và tạo ra các kết quả có thể đo lường được. Hiện nay, hơn 11.500 tổ chức trên toàn
cầu, bao gồm hơn 65% doanh nghiệp trong danh sách Fortune 500, đang tin tưởng sử dụng các giải pháp của Workday. Để
biết thêm thông tin, vui lòng truy cập workday.com.
 
© 2026 Workday, Inc. Bảo lưu mọi quyền. Workday và logo Workday là các nhãn hiệu của Workday, Inc. Tất cả tên thương
hiệu và sản phẩm khác là nhãn hiệu hoặc nhãn hiệu đã được đăng ký của các chủ sở hữu tương ứng
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